Stod i hela processen

i uvuc'process “‘,“,

Personal




Ledningssystem

Dokumentbibliotek Avvikelshantering Egenkontroll

® GOr ditt
ledningssystem
tillgangligt for
personalen inne i
idok

e GOr gemensamma
dokument
tillgangliga for
personal i idok

* Molntjanst

® GOr ditt
ledningssystem
tillgangligt for
personalen inne i
idok

e GOr gemensamma
dokument
tillgangliga for
personal i idok

e Hantera klagomal,
synpunkter 6nskemal

e Hantera incidenter

e Hantera avvikelser

e Hantera
medicinavvikelser
och lex maria

* Hantera lex sarah

e Hantera
arbetsmiljoavvikelser

e Kontrollera
registrerade
uppgifter sa att
nodvandiga
handelser blir
registrerade

® F3 stod for
kvalitetsarbete
avseende anvandare

® F3 stod for
kvalitetsarbete
avseende uppdrag

e Fa stod for gallring



eHantera inkommande eDokumentera ta emot oStod for diverse eGenomférandeplan oStod for diverse eUtskrivningsbeslut oStod for gallring
forfragningar uppdrag enl SoSFS bedémningsinstrument eJournalféring bedémningsinstrument oOrsak till avslut for
*Gor 2014:5 oStod for oStid for Stod for verksamhetsuppféljning
lamplighetsbedémning oStod for egna blanketter bedémningsinstrument i arbetsanteckningar aterrapportering
eInskrivningsbeslut ' sampapd med dokumentform *Riskbedémning oStod for uppfoljning av
Huvudprocess OIS T 7 L *Ledighet/franvaro gefw"ffarandeplan
uppfdljning av varfor det «Drogtest oStod for kundanpassade

inte blir placering automatiska

sFiloverforin P
g sammanstallningar av

*Ovrig info dokumentation for att

eUrval underlatta skapandet av

oStod for HSL dokumentet for
dokumentation med uppféljning eller
medicinlistor, ordination aterrapportering.

och omvardnadsplan



Kundbearbetning Fakturering

e Stod for att dokumentera e Samla dina avtal i ett e Faktureringsinformation
kundkontakter register. registreras pa den
Kund e Stod for att dokumentera e Registrera placerade och kopplas
marknadsaktiviteter faktureringsgrundande mot avtal
e Integrerat for att enkelt uppgifter * Automatisk
kunna se antal e Bevaka nar avtalen gar ut sammanstallning av
forfragningar, uppdrag vi e Prisupprakning faktureringsunderlag

far fran en kund



Behorighet Meddelandehantering Delegering Tidbok

o Atkomstbehérighet eSkicka meddelande oStod for overlamning eDigital hantering av *Bokning av
for anvandare sa att internt inom systemet mellan personal delegering av gemensamma
man inte kommer at mellan personal eAnslagstavla dar man medicinska resurser typ bilar,
sadant man inte skall samlar aktuell arbetsuppgifter lokaler
Personal komma at information som *Bevakning av fortroendeldkare
#Vissa funktioner ar personalen behover delegeringar med m.m.
behorighetsstyrda eDagrapport dir man paminnelsefunktion eKlientkalender
eLoggning av atkomst kan ldsa det som

dokumenterats under
tiden man varit ledig



